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www.royal-canin.ch € il sito Internet di presentazione di ROYAL CANIN (Svizzera) S.A,,
8105 Regensdorf. Utilizzando e richiamando le informazioni contenute nel presente sito
Internet, Lei dichiara di acconsentire alle seguenti disposizioni cosi come alle note legali.
La tutela della Sua sfera privata riveste un’importanza fondamentale per ROYAL CANIN
(Svizzera) S.A. Per quanto concerne il trattamento dei dati personali, ROYAL CANIN
(Svizzera) S.A. e i suoi collaboratori si attengono alla legge sulla protezione dei dati
vigente in Svizzera. ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. si conforma ai principi di seguito
illustrati.

Controllo della trasmissione dei dati

ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. & autorizzata, ma non obbligata, a monitorare la
trasmissione dei dati da e verso questo sito Internet. Utilizzando questo sito, Lei
acconsente al fatto che ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. possa raccogliere informazioni sul
Suo conto per elaborare e verificare I'accesso al sito Internet e il suo utilizzo. | dati
personali da Lei trasmessi vengono memorizzati nei nostri server in Svizzera. Abbiamo
adottato tutte le misure di sicurezza adeguate a garantire che I'accesso a tali dati sia
circoscritto ad un numero limitato di persone autorizzate. ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. si
riserva il diritto di memorizzare tali dati personali al di fuori del territorio svizzero. In tal caso
garantiamo l'utilizzo di misure di sicurezza equivalenti a quelle vigenti in Svizzera.

ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. raccoglie i dati non personali o anonimi, ad esempio,
utilizzando la tecnologia cookie o registrando gli indirizzi IP. ROYAL CANIN (Svizzera) S.A.
si riserva il diritto di effettuare una valutazione statistica dei dati anonimi raccolti.

Trasmissione dei dati

La preghiamo di tenere presente che i dati trasmessi via Internet possono varcare i confini
nazionali senza controllo, anche se I'emittente e il destinatario si trovano nello stesso
paese. Non ci assumiamo alcuna responsabilita circa la sicurezza dei Suoi dati durante la
loro trasmissione via Internet. Le comunicazioni da Lei inviateci tramite e-mail potrebbero
non essere sicure. La trasmissione di informazioni confidenziali tramite e-mail avviene a
Suo rischio e pericolo. Nei casi in cui lo ritenga opportuno, La preghiamo di ricorrere ad
altri mezzi di comunicazione piu sicuri.

Trasmissione di dati personali a terzi

| Suoi dati personali vengono utilizzati all'interno di ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. e delle
sue aziende associate. | fornitori di servizi ai quali trasmettiamo dati, ad esempio per
I'elaborazione e la gestione degli ordini, o che mettono a punto le pagine web su nostro
incarico, sono ugualmente vincolati dalla legge sulla protezione dei dati e da altre norme di
legge. Se obbligati per legge o per decreto giudiziario, trasmetteremo i Suoi dati agli enti in
diritto di avere informazioni.

| contributi pubblicati nel’ambito di eventuali forum di discussione da noi gestiti sulle nostre
pagine web o di guestbook sono accessibili a tutti. Prima di rendere pubblici i Suoi
contributi, La preghiamo di verificare accuratamente che non contengano dati non destinati
al pubblico. La preghiamo di tenere conto del fatto che i Suoi contributi possono essere
inseriti ad esempio in motori di ricerca ed essere accessibili a chiunque anche senza la
consultazione diretta del nostro sito Internet. Decliniamo ogni responsabilita e non
forniamo alcuna garanzia sull’eventualita e sulla misura in cui le informazioni acquisite in
tale maniera vengano memorizzate, utilizzate o divulgate da terzi.

"Questo sito web utilizza Google Analytics, un servizio di analisi web fornito da Google, Inc.
("Google"). Google Analytics utilizza dei "cookies", che sono file di testo che vengono
depositati sul Vostro computer per consentire al sito web di analizzare come gli utenti
utilizzano il sito. Le informazioni generate dal cookie sull'utilizzo del sito web da parte
Vostra (compreso il Vostro indirizzo IP) verranno trasmesse a, e depositate presso i server
di Google negli Stati Uniti. Google utilizzera queste informazioni allo scopo di tracciare e
esaminare il Vostro utilizzo del sito web, compilare report sulle attivita del sito web per gli
operatori del sito web e fornire altri servizi relativi alle attivita del sito web e all'utilizzo di
Internet. Google puo anche trasferire queste informazioni a terzi ove cio sia imposto dalla
legge o laddove tali terzi trattino le suddette informazioni per conto di Google. Google non
assocera il vostro indirizzo IP a nessun altro dato posseduto da Google. Potete rifiutarvi di
usare i cookies selezionando l'impostazione appropriata sul vostro browser, ma cio
potrebbe impedirvi di utilizzare tutte le funzionalita di questo sito web. Utilizzando il
presente sito web, voi acconsentite al trattamento dei Vostri dati da parte di Google per le
modalita e i fini soprai.

Minacce

Royal Canin (Schweiz) AG, Langwiesenstrasse 1-3, CH-8108 Dallikon, www.royal-canin.ch



ROYAL CANIN
Protezione dei dati

ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. non si assume alcuna responsabilita e non fornisce alcuna
garanzia sul fatto che il suo sito Internet e altre componenti utilizzate nel’ambito
dell'accesso a tale sito siano immuni da virus, worm, cavalli di Troia e altri elementi
dannosi. ROYAL CANIN (Svizzera) S.A., inoltre, declina ogni responsabilita circa eventuali
manipolazioni del sistema informatico dell’'utente Internet da parte di persone non
autorizzate. A tal proposito ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. desidera fare espressamente
riferimento al rischio di attacchi da parte di hacker.

Al fine di contrastare I'attacco dei virus, Le consigliamo di utilizzare delle versioni di
browser recenti e di installare dei programmi antivirus regolarmente aggiornati. In linea di
principio si sconsiglia di aprire e-mail provenienti da destinatari sconosciuti e allegati non
attesi.

Utilizzo e trasmissione dei dati personali per fini specifici e limitati

| Suoi dati personali saranno utilizzati esclusivamente per i fini specificati al momento della
loro raccolta, per scopi derivanti da particolari circostanze o previsti dalla legge o per scopi
di marketing interni. | nostri collaboratori sono vincolati dal segreto professionale e dal
rispetto della legge sui dati personali. Nessuno dei Suoi dati personali sara trasmesso a
terzi senza il Suo consenso.

Sicurezza dei dati

Non dimentichi che, fondamentalmente, Internet non rappresenta un ambiente sicuro e che
i dati trasmessi tramite la rete potrebbero essere accessibili a terzi; cio potrebbe
comportare la divulgazione di tali dati, I'alterazione di informazioni o inconvenienti tecnici.
Nonostante le numerose misure di sicurezza adottate, sia a livello tecnico che
organizzativo, i dati potrebbero andare persi o venire intercettati e/o manipolati da persone
non autorizzate. ROYAL CANIN (Svizzera) S.A. adotta tutte le misure di sicurezza tecniche
ed organizzative necessarie per impedire che si verifichino tali inconvenienti sul suo sito
Internet. Il Suo computer, tuttavia, non appartiene al dominio di sicurezza controllato da
ROYAL CANIN (Svizzera) S.A.. Pertanto, quale utente Internet, Lei € tenuto ad informarsi
sulle misure di sicurezza necessarie e ad adottare i provvedimenti piu adeguati al riguardo.

Diritto d’informazione e di rettifica

Se lo desidera, possiamo comunicarlLe per iscritto se abbiamo registrato dei dati personali
sul Suo conto e quali. Se nonostante il nostro impegno nel registrare dati corretti e
aggiornati, Lei dovesse rilevare degli errori nelle informazioni registrate, provvederemo a
correggerle su Sua richiesta. Non possono essere cancellati dati corretti utilizzati per fini di
fatturazione e contabilita o altri fini previsti dalla legge.

Minorenni

Le persone di eta inferiore ai 18 anni non dovrebbero trasmetterci i loro dati personali
senza il consenso dei loro genitori o tutori legali. Non richiediamo né raccogliamo dati
personali di minorenni. Non possiamo tuttavia escludere I'eventualita di raccogliere dati di
minorenni nel caso in cui non siamo informati in modo sufficiente e corretto.

Siti web collegati (link)

Tali note esplicative sulla protezione dei dati si applicano a tutte le pagine del sito di
ROYAL CANIN (Svizzera) S.A.. Il nostro sito Internet pud contenere collegamenti a siti terzi
ai quali non sono estese le presenti note esplicative sulla protezione dei dati. | contenuti di
tali pagine web e le misure di sicurezza adottate nell’ambito di tali pagine non rientrano
sotto il nostro controllo. Pertanto decliniamo ogni responsabilita al riguardo e Le
consigliamo di leggere le relative note legali prima di accedervi.

Domande e commenti

Per domande, suggerimenti o commenti ci contatti al seguente indirizzo e-mail: info@royal-
canin.ch
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